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国际学生保险投保、就医及理赔指导 

保险办理 

1. 奖学金生保险办理。中国政府奖学金生、上海市政府奖学

金生由学校付费统一购买保险，学生本人不需要支付费用。 

2. 自费生保险办理。在我校学习的自费生（含各类进修生），

必须购买学校指定的外国留学生团体综合保险。学生必须于报到

注册前或报到注册当场一次性交足保险费（和居留许可的期限一

致），由学校统一代办保险购买手续。 

3. 学校指定国际学生团体综合保险。鉴于中国平安养老保险

股份有限公司已作为中国政府奖学金生“来华留学生综合保险”

的受理保险公司，我校指定《中国平安养老保险股份有限公司来

华人员综合保险保障计划》为国际学生团体综合保险险种。 

保险责任 保险金额（元） 保险费（半年） 保险费（一年） 

身故/意外残疾 100000 

400 800 

意外伤害医疗 20000 

门、急诊疾病医疗 

（日费用限额 600

元；起付线超过 650

元以上的部分按照

85%赔付） 

20000 

住院医疗 
400000 

 

 



国际学生保险投保、就医及理赔指导 

 

51 

就医注意事项 

1. 住院治疗。学生因病或意外伤害需住院治疗，请到附近的

公办医院检查，入住普通病房（不能是外宾病房、特需病房、国

际部等），并尽快报告国际文化交流学院相关管理老师，如需要保

险公司垫付费用，由管理老师协助联系。手术费用如果涉及医保

范围外的医疗器材或药物，相关费用保险公司不承担，由学生本

人支付。医疗记录册、住院单上的姓名需要与学生本人护照上姓

名一致。 

2. 门急诊治疗。学生可自行到公办医院就医，挂普通号（不

能是外宾号、特需号、国际部等），费用自行支付，每次治疗都应

当在医疗记录册上留下记录。医疗记录本上的姓名需要与学生本

人护照上姓名一致。 

理赔注意事项 

3. 每年 6 月，学生将整个学年（上年 9 月到该年 6 月）的医

疗记录册、检查报告、收费票据以及本人护照、银行开户信息等

一并提交到国际文化交流学院办公室，由学校代办理赔。 

4. 门急诊医疗理赔规则：日费用限额 600 元；起付线超过 650

元以上的部分按照 85%赔付。 

5. 在材料齐全的情况下，理赔款将于一个月内转到学生本人

银行账户。 

6. 请仔细阅读《中国平安养老保险股份有限公司来华人员综

合保险保障计划》中的责任免除条款。 

7.  
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